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BUSINESS PROCESS AWARD 2008 geht an Beck at al. Services GmbH  

Bereits zum 3. Mal verlieh heuer die Computerwelt gemeinsam mit Confare den Business Process Award. 
Damit werden Projekte ausgezeichnet, bei denen durch ein kluges Management der Prozesse und 
effiziente Abstimmung zwischen IT und Organisation, die Wettbewerbsfähigkeit des Unternehmens 
verbessert wurde. Zahlreiche spannende Projekte aus den Bereichen BPM, SOA und Business Integration 
wurden eingereicht. 
 
Dieses Jahr geht der Business Process Award an den IT-Dienstleister Beck et al. Services aus München. 
Die 8-köpfige Jury unter Vorsitz von Prof. Dr. Thomas Pietsch, Professor für Wirtschaftsinformatik von der 
Fachhochschule für Technik und Wirtschaft in Berlin, zeichnete Beck et al. Services für die „Konzeption 

eines zentralen IT-Ressourcenmanagements“ bei einem führenden Schweizer Transport- und Logistikunternehmen aus. Besonders 
hervorzuheben ist, dass das Konzept nicht an ein IT-Tool gebunden ist und daher unabhängig von gegenwärtigen und zukünftigen 
Technologien besteht. Ein weiterer Vorteil ist, dass es unabhängig von einer Branche eingesetzt werden kann. Durch klare 
Verantwortlichkeiten wird das Ressourcenmanagement in jeder Organisation gelebt. Zudem wurde ein ausgeklügeltes Skill 
Manangement an den Kunden mitgeliefert. Begleitend gab es Coachingmaßnahmen für Führungskräfte und Mitarbeiter. Michael 
Ghezzo, Geschäftsführer der Confare IT- und MarketingberatungsgmbH, Initiator und Jurymitglied des Awards streicht die 
Besonderheiten des Projektes heraus: „Die Einbindung der Betroffenen und die zielgerichtete Umsetzung des umfangreichen Projektes 
haben die Jury überzeugt. So konnte durch ein kluges Gestalten eines bestimmten Business Prozesses ein Wettbewerbsvorteil für das 
ganze Unternehmen erzielt werden.“ 
Die vom Wiener Künstler Ernst Just umgesetzte Skulptur nahm Gerry Wallner, Leiter des Geschäftsbereichs Business Service 
Management Consulting entgegen: „Wir von Beck et al. Services haben mit diesem Award gezeigt, dass unsere Kompetenz nicht nur 
von unseren Kunden geschätzt wird, sondern auch von einer hochkarätigen, unabhängigen Experten-Jury. Das bestätigt unsere Arbeit 
in den letzten 5 Jahren, in denen wir uns mit dem Servicebegriff in der Praxis und der Ausrichtung der IT auf das Business 
beschäftigen“.  
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